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Datos generales de la asignatura

Programa: Master en Protocolo, Organizacion de Eventos y Comunicacion Corporativa
Asignatura: PROTOCOLO DE EMPRESA E INTERNACIONAL

Medida: 6.0 ECTS

Caracter: Obligatoria

Temario

U1. La protocolizacion de la empresa

Tema 1. El necesario protocolo de empresa

Tema 2. Manual interno de protocolo. El procedimiento de calidad protocolaria

U2. Politica general del protocolo en la empresa

Tema 1. La clasificacion de los actos de empresa
Tema 2. Las precedencias generales de la empresa
Tema 3. Las presidencias y los escenarios

Tema 4. Sistematizacidn del protocolo interno de empresa

U3. Protocolo internacional e interculturalidad

Tema 1. Protocolo internacional y diplomatico

Tema 2. Interculturalidad y empresa

Equipo docente

Francisco José Merino Redruello

Resultados de aprendizaje

Competencia basica

Competencias generales

de reconocer el contexto, las funciones y el lenguaje del protocolo internacional y diplomatico. (Competencias

Instrumentales)
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conocer las diferentes culturas y costumbres de otros paises que puedan ser aplicadas en el contexto del protocolo
internacional. (Competencias Sistémicas)

de trabajar en un contexto internacional en el que es capaz de reconocer las necesidades y particularidades
propias de cada cultura. (Competencias Interpersonales)

Conocimientos

El necesario protocolo en la empresa (clasificacion de los actos, precedencias, etc)

Las decisiones apropiadas para las necesidades particulares de las corporaciones.

Las normativas internacionales especificas del ambito del protocolo y el ceremonial.

Destrezas

Las necesidades especificas y particulares del ambito corporativo en un contexto internacional. (Plano Subjetivo)

Las particularidades especificas de cada corporacion para dar las soluciones mas apropiadas. (Plano Psicomotor)

Actividades formativas

Clases magistrales tras trabajos practicos

Discusiones

Seminarios

Actividades de evaluacion

Trabajos, Ensayos




